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PROCESSUS DE RATTACHEMENT
MAN 03 — Pilotage de 'amélioration continue

OBJET
Ce document présente la politique qualité de I'école

HISTORIQUE DES MISES A JOUR

Version -Date Nature de la modification

0 17/04/2024 Codification selon la procédure MAN 03 PR « maitrise
des documents » avec reprise du contenu de la politique

qualité du 18/12/2023 ;

Mise a jour de la date et de la signature

1 18/04/2024 Version pour diffusion
1.1 09/10/2024 Changement de statut du signataire
Modification du paragraphe sur la mobilisation des
ressources
VALIDATION
Rédaction Validation ~ Approbation
Nom ALONSO Mathilde | ALONSO Mathilde MAITRE Emmanuel
Fonction Chargée Chargée Directeur
d’amélioration d’amélioration
continue continue
Date et signature 09/10/2024 09/10/2024 09/10/2024

Validé le 15/10/2024 par Mathilde Alonso
Validé le 15/10/2024 par Emmanuel Maitre
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Grenoble INP — Ensimag est au cceur de la révolution numérique. En associant
I'étude des matheématiques appliquées et de linformatique, 'Ensimag forme des
ingénieures et ingénieurs de talent capables de prendre part aux évolutions
technologiques, de créer et de s’adapter tout au long de leur carriere, pour batir un
monde numérique durable. L'Ensimag est aujourd’hui une école de référence dans
son domaine, que le personnel administratif et enseignant ainsi que I'équipe de
direction ont a coeur de maintenir au plus haut niveau. '

La démarche d’amélioration continue initiée a 'Ensimag s’inscrit dans la stratégie
globale d’optimisation du fonctionnement de I'école pour mieux travailler ensemble et
répondre aux enjeux et évolutions a venir. Ainsi, elle integre la RSE comme élément
constitutif afin de contribuer a renforcer sa prise en compte dans toutes les activités
de I'école.

Cette démarche vise a :

e Veiller au respect des exigences reglementalres et Iegales ,
applicables aux activités de I'école,

e Accroitre la satisfaction de nos partenaires, éléves et personnels et
prendre en compte les nouveaux besoins émergents,

e Améliorer notre organisation pour offrir un cadre de travail et d'étude
fonctionnel et plaisant,

La direction s’engage, dans la mesure des moyens dont elle dispose, & mettre les
ressources nécessaires au développement, a la mise en ceuvre et au déploiement du
systéme de management de la qualité, conformément aux exigences de la norme ISO
9001 version 2015.

Nous appelons de nos voeux I'implication dans ce projet de tous les personnels
de 'Ensimag. Cet . engagement est primordial pour la mise en ceuvre et la réussite de
cette politique.

Fait a Saint-Martin d’Heres, le 09 octobre 2024

Le directeur de Grenoble INP — Ensimag, Emmanuel Maitre
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